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PLAN HORIZON PROXIMITE

Axe 1 : L'économie au service de la redynamisation des centralités

« Objectif Proximité »

Appel a candidatures - présentation

1. CONTEXTE

Depuis une vingtaine d’années, la dévitalisation de nombreux centres-villes et villages
en Belgique se confirme, avec un taux moyen de vacance commerciale en
augmentation constante. Au-dela de ses incidences économiques, ce phénomeéne
présente avant tout un enjeu sociétal fort ; l'origine et les conséquences de la
dévitalisation des centres-villes et villages dépassant en effet le seul sujet de "activité
commerciale. En effet, cette tendance s’accompagne également de la diminution de
services qu'ils soient de base (Poste, distributeurs de billets...etc.), mais aussi en
termes d'infrastructures, de loisirs, de culture, d’équipements sportifs ...

Plan Horizon Proximité

Sur la base des éléments de constats et afin de soutenir le commerce local wallon
dans la phase de relance post-covid, tout en répondant plus largement aux besoins
du secteur, le Gouvernement propose, a travers le Plan Horizon Proximité, des
mesures structurantes et transversales nécessaires pour redynamiser nos centres-
villes et les rendre plus attractifs. Celles-ci sont regroupées autour de quatre axes
majeurs intrinséquement liés que sont : I'économie, 'aménagement du territoire, la
formation et le numérique. Un cinquiéme axe articulant le tourisme et I'économie
vient compléter le Plan Horizon Proximité.

C'est dans I'axe « économie » et dans la continuité des objectifs poursuivis par le
mécanisme CREASHOP de redynamisation des centralités et de réduction du nombre
de cellules vides, que le Gouvernement wallon propose le présent dispositif intitulé «
Objectif Proximité ».
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2. OBJECTIFS DU DISPOSITIF

L’'objectif principal de ce dispositif est de développer ou redéployer le commerce
physique dans les centralités urbaines et villageoises de Wallonie.

En effet, les cellules vides ont tendance a montrer une image d’abandon et un
sentiment de rejet auprés des chalands, ce qui induit d’autant plus une fuite de
I'activité commerciale, Afin de lutter contre ce phénomene, au travers du dispositif «
Objectif Proximité », le Gouvernement wallon souhaite donc lutter contre la vacuité
commerciale en favorisant la création de commerces de qualité, novateurs,
et l'installation de créateurs et d’artisans. Une attention particuliere sera portée
aux projets incluant une réflexion autour des circuits courts et de I'économie
circulaire.

Pour ce faire, le dispositif comprendra deux volets :

-« Je m'installe » : visant a soutenir l'installation de nouveaux commerces
dans des cellules vides ; 'objectif n'étant pas de créer de nouvelles suifaces
commerciales, sur la base d’une identification réalisée par les communes
participantes, dans leur diagnostic commercial réalisé en amont de l'appel a
projets, des besoins non rencontrés. Cette partie s’inspire majoritairement du
mécanisme CREASHOP déja connu.

« Je me réinvente » : destiné aux commercants existants désirant se
repositionner et faire évoluer leur business model afin de pérenniser leur
présence dans les centralités, d'attirer une nouvelle clientele, ... le tout en
répondant a un besoin identifié de la centralité. Dans le contexte actuel de
relance, il apparait en effet important de pouvoir soutenir des entreprises déja
installées mais souhaitant faire évoluer significativement leur projet,
notamment via une diversification des activités du commergant, une
transformation du concept de leur commerce, un élargissement de leur
clientéle ... Compte tenu de la crise énergétique qui frappe durement les TPE
et PME, toutes les dépenses effectuées dans un objectif d’efficience énergétique
(matériel moins énergivores, isolation de la ceiiule eclalrage LED...) seront
également acceptées.
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CONDITIONS D’ELIGIBILITE

le cadre d’une politique intégrée de développement de laction « Objectif

Proximité », le Ministre de I’'Economie a souhaité établir une liste de criteres devant
&tre rencontrés par les projets déposés dans le cadre de I'appel a projets « Objectif
Proximité ».

Ce projet ne se limite en effet pas a une prime. Si I'on considere la prime comme une
fin en soi, la dynamique commerciale n’est pas relancée.

Le mécanisme « Objectif Proximité » se décline en un véritable processus avec une
cible, une stratégie de développement et des outils :

La cible, c’est I'espace sur lequel concentrer les moyens. Il s‘agit donc, en
premier lieu, de déterminer un périmetre délimité le plus précisément possible
ol activer 'outil. Cette identification se fait en fonction du potentiel mesuré
notamment via un diagnostic commercial établi sur base d’expériences de
terrain.

La stratégie commerciale se développe dans le périmétre ainsi defini, en
tenant compte de son environnement immeédiat : quartier, centre-ville, etc.

Alors seulement sont déployés les outils tels que la prime « Objectif
Proximité ». Pour rappel, il ne s’agit pas de lancer seulement une prime mais
d’accompagner le commergant afin de susciter une dynamique nouvelle. Ainsi,
a4 ce premier incitant peuvent s’en ajouter d'autres qui compléteront la
démarche de redynamisation de la centralité (Tels que les cheques entreprises
cf. https://www.cheques-entreprises.be).

C'est pourquoi toute commune peut candidater librement mais doit respecter les
éléments suivants :

Ls
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L’octroi de la prime au porteur de projet doit intervenir a l'issue d'un appel a
projets en local;

L’appel a projets est organisé par la Commune soit en collaboration avec sa
GCV, son ADL, son association de commergants ou toute autre structure
connexe et en créant des partenariats avec d’autres acteurs locaux (par
exemple les pépiniéres d’entreprises, etc...). L'organisateur en local ne peut
&tre un élu communal ou un membre de son équipe ;

L'appel a projets communal fixe les conditions de participation des candidats
commergants conformément au réglement de 'action « Objectif Proximité » ;

Un jury communal est organisé afin de juger les projets des candidats
commercants et octroyer conditionnellement ou non la prime ou la refuser. Ce
jury communal est composé :
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a. d’au moins un membre du Comité de pilotage régional wallon du
programme « Objectif Proximité » ;

b. d’au moins un représentant d'une structure d’aide a la création (ce
représentant s’abstiendra lors des délibérations dans les cas ol le
candidat-commergant est accompagné par sa propre structure) ;

c. dau moins un représentant de lopérateur en local (GCV, ADL,
association de commergants, etc.) ;

d. Un représentant de 'administration communale (Bourgmestre, Echevin,
etc.)

e. Tout autre opérateur économique local dont l'expertise est jugée
pertinente.

5. Le budget wallon doit servir uniquement a financer les primes & octroyer aux
porteurs de projet (les frais d’organisation ne sont pas éligibles) ;

6. Identifier les quartiers prioritaires sur lesquels 'action sera développée.

Cette identification doit passer par un diagnostic réalisé par ia Commune sur
I’état de son commerce et spécifiquement au regard du taux de vacuité. Ce
diagnostic peut &tre issu notamment d‘un Schéma de Développement
Communal ou bien d'un . Schéma Communal de Développement Commercial te!
que prévu dans le décret du 5 février 2015 relatif aux implantations
commerciales ou d'un autre document se rapportant au développement
commercial adopté par le Collége communal ; : :

7. Les projets sélectionnés doivent étre viables financierement, démontrer un
caractére qualitatif et correspondre aux besoins identifiés pour e périmétre

4. DUREE DU DISPOSITIF
La durée d’utilisation du financement est de 3 ans maximum a partir de la notification
au college communal de son acceptation dans le dispositif. L'appel a projets pourra
étre cl6turé anticipativement lorsque le montant alloué au dispositif est atteint.

5. CALENDRIER

- 12/10/2022 : Lancement de l'appel a candidatures « Objectif Proximité »

auprés des communes éligibles
- Semaine du 7 novembre 2022 : Séances d'information aux communes

. Lundi 7 novembre de 13h30 a 16h00 a Namur (Ch. De Marche, 637
5100 Wierde)
. Mardi 8 novembre de 13h30 a 16h00 a Liége (le lieu vous sera

confirmé fin octobre)
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. Mercredi 9 novembre de 10h a 12h en distanciel
. Jeudi 10 novembre 13h30 a 16h00 a Mons (Ch. de Binche 101, 7000
Mons)

- 15/01/2023 a minuit : Date limite de dépdt des candidatures

6. RESULTATS ATTENDUS

Les Communes décrivent, dans leur dossier, les résultats attendus, en évoquant des
objectifs mesurables et quantifiables tels que :

+« Nombre de points de vente créés suite a la participation « Objectif Proximité »
» Type de points de vente créés suite a la participation & « Objectif Proximité »
« Evolution des données suivantes (dans la mesure du possible) :

o Flux piétons

o Taux d'occupation des cellules commerciales

o Satisfaction des chalands

o Evasion commerciale

7. MODE DE SELECTION

Les réponses des communes éligibles au présent appel a candidatures seront
analysées et sélectionnées par le Comité de pilotage régional, qui pour rappel est
COmposeé :

- D’un représentant du coordinateur du projet : UCM National asbl ;

- D’un représentant de la Direction des Implantations Commerciales du SPW-EER ;

- D’un représentant de la Direction de I'Emploi et des Permis de Travail du SPW-EER ;

- D'un représentant du Ministre de 'Economie, qui en assurera la Présidence.

8. MODALITES DE PAIEMENT

La liguidation de la subvention se fera au profit du commergant lauréat a l'issue de
chaque jury local sur présentation d’un rapport d’activités comprenant :

s un tableau récapitulatif des dépenses

e des piéces justificatives correspondantes

» une déclaration de créance

» le bail commercial ou acte de propriété de la cellule occupée

L’enveloppe budgétaire régionale globale pour l'appel a projets « Objectif Proximité »
est limitée & un montant de 5.400.000 €, sur une période de 3 ans.
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9. DEPOT DU DOSSIER DE CANDIDATURE

Par voie électronique auprés du coordinateur du projet « Objectif Proximité », a
I'adresse suivante : objectifproximite@ucm.be

10. RENSEIGNEMENT

Coordinateur du projet « Objectif Proximité » :

UCM National ASBL - Elodie HOUSIAUX
Cheffe de projets
elodie.housiaux@ucm.be

081 32 59 46

Conseiller Economie & Commerce au Cabinet du Ministre de I'Economie
Thomas DEGREZ

thomas.dearez@gov.wallonie.be

081 32 17 66
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CANEVAS DE REPONSE DE I’APPEL A CANDIDATURES

(DOCUMMENT A DESTINATION DES COMMUNES)
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1. DIAGNOSTIC - CONTEXTE

Réalisation d’un état des lieux du commerce dans la commune et ses centralités :

- Un inventaire de la situation commerciale existante comprenant un inventaire
des cellules commerciales vides et une évaluation des potentialités
commerciales ainsi que des déficiences et contraintes rencontrées sur le
territoire communal {analyse SWOT/AFOM) ;

- Les actions déja entreprises et futures dans la commune pour son
développement commercial et son attractivité ;

- Les différents acteurs du paysage commercial présents dans la commune et les
forces et faiblesses de ce paysage commercial ;

- Les éventuelles études déja réalisées en rapport avec le développement
commercial (SDC, SCDC, Master Plan...etc.)

2. INTENTION

En quoi I'appel & projets « Objectif Proximité » répond a une volonté communale et
quelle est la stratégie que la commune souhaite développer pour que le mécanisme
« Objectif Proximité » devienne un levier dans limplantation de nouveaux
commergants et le redéplolement commercial au sein des centralités de la commune ?
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3. IDENTIFICATION DES QUARTIERS PRIORITAIRES

Identification des quartiers prioritaires sur lesquels 'action sera développee.

Cette identification doit se baser sur une étude réalisée par la commune sur I'état de
son commerce et spécifiqguement au regard du taux de vacuité. Cette étude peut étre
un Schéma de Développement Communal ou bien un Schéma Communal de
Développement Commercial tel que prévu dans le décret du 5 février 2015 relatif aux
implantations commerciales ou tout autre document se rapportant au développement
commercial adopté par le Coligge communal,

Identification précise des quartiers prioritaires :

- Rue ... du n®... aun°...
- Avenue ... dun®. aun°..
- L.etc.

Dans le cas ol votre commune présente plusieurs périmétres/centralités, merci de
bien vouloir indiquer un ordre de priorité. En effet, lors de I'analyse de candidature
par le Comité de pilotage régional, celui-ci se réserve le droit de n‘en sélectionner
qu’un ou un certain nhombre, notamment pour des raisons budgétaires.

Identification cartographique des quartiers prioritaires (périmetre) :

...Carte...
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4. COMPOSITION DU JURY LOCAL

Le jury communal sera composé comme suit (de maniére prévisionnelle) :

- Un représentant du Comité de pilotage régional du projet « Objectif Proximité »
(en général le coordinateur).

- Un représentant de I'opérateur local porteur du projet « Objectif Proximité ».
L'opérateur local ne pourra en aucun cas &tre un représentant communal ou
membre de son équipe :

Monsieur/Madame ....................

- Au minimum un représentant d'une structure locale/ régionale d‘aide & la
création :
Monsieur/Madame ...oooveeeveeeeen.n.
Monsieur /Madame......cccooeeee.n.

- Un représentant de |'administration communale :
Monsieur/Madame .....................

-~ Autre(s) représentant(s) dont 'expertise est jugée pertinente par 'opérateur

local :
Monsieur/Madame ......oocvvvvnnen..

5. RESULTATS ATTENDUS - INDICATEURS - EVALUATIONS

Les résultats attendus doivent étres mesurables et quantifiables.
Exemple de résultats attendus :

» Nombre de points de vente créés suite a la participation a « Objectif Proximité »
» Type de points de vente créés suite a la participation & « Objectif Proximité »
+ Evolution des données suivantes (dans la mesure du possible):

o Flux piétons

o Taux d'occupation des cellules commerciales

o Satisfaction des chalands

o Evasion commerciale

6. COORDONNEES - CONTACTS

Commune de ...civveriisinia ey @yant son SI€ge @ i,
représentée par son Collége communal en la personne de Mons:eur/Madame
..................... . Bourgmestre et de Monsieur/Madame
Directeur/Directrice général{e), agissant en vertu d'une délibération du Colfege
communal du ..........coeiieicne
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« Nom de la structure porteuse du projet « Objectif Proximité », ayant son
i [=1o [T - OO , représentée par Monsieur/Madame ...
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